S ENMA
CENTRO DE COMPLEJO TECNOLOGICO
FORMACION: MINERO AGROEMPRESARIAL
NOMBRE DEL
PROGRAMA DE GESTION ADMINISTRATIVA
FORMACION:
IMPLEMENTACION UN PLAN
ESTRATEGICO ADMINISTRATIVO
NOMBRE DEL
Py PARA FORTALECER ENTIDADES

PUBLICAS Y PRIVADAS DEL
MUNICIPIO DE PUERTO BERRIO

FASE DEL PROYECTO:

FASE 1 - DIAGNOSTICO Y
ANALISIS

No. ID FICHA:

2915133

ACTIVIDAD DEL
PROYECTO

DURACION ACTIVIDAD DE
PROYECTO (MESES)

COMPETENCIA

GFPI- F-018 v2



APO1 (INDUCCION) -
INTRODUCIR AL
APRENDIZ EN LA
FORMACION POR
COMPETENCIAS, EL
APRENDIZAJE POR
PROYECTOS, LA
UTILIZACION DE LAS
TIC Y LAS
OPORTUNIDADES QUE
EL SENA OFRECE
PARA EL MUNDO DE LA
VIDA.

0,28

PROMOVER LA INTERACCION
IDONEA CONSIGO MISMO, CON
LOS DEMAS Y CON LA
NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL
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APO1 (INDUCCION) -
INTRODUCIR AL
APRENDIZ EN LA
FORMACION POR
COMPETENCIAS, EL
APRENDIZAJE POR
PROYECTOS, LA 0,28
UTILIZACION DE LAS
TIC Y LAS
OPORTUNIDADES QUE
EL SENA OFRECE
PARA EL MUNDO DE LA
VIDA.

PROMOVER LA INTERACCION
IDONEA CONSIGO MISMO, CON
LOS DEMAS Y CON LA
NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

AP02 - RECONOCER
LOS CONCEPTOS,
TEORIAS DE LA
ADMINISRACION Y
PROCEDIMEINTO
INFORMATIVOS,
SEGUN ESTANDARES
DE CALIDAD Y
POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

1,25

COMPRENDER TEXTOS EN
INGLES EN FORMA ESCRITA'Y
AUDITIVA
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APO02 - RECONOCER
LOS CONCEPTOS,
TEORIAS DE LA
ADMINISRACION Y
PROCEDIMEINTO
INFORMATIVOS,
SEGUN ESTANDARES
DE CALIDAD Y
POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

1,25

COMPRENDER TEXTOS EN
INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

AP02 - RECONOCER
LOS CONCEPTOS,
TEORIAS DE LA
ADMINISRACION Y
PROCEDIMEINTO
INFORMATIVOS,
SEGUN ESTANDARES
DE CALIDAD Y
POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

1,25

FACILITAR EL SERVICIO A LOS
CLIENTES INTERNOS Y
EXTERNOS DE ACUERDO CON
LAS POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.
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AP02 - RECONOCER
LOS CONCEPTOS,
TEORIAS DE LA
ADMINISRACION Y
PROCEDIMEINTO
INFORMATIVOS,
SEGUN ESTANDARES
DE CALIDAD Y
POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

1,25

INTERVENIR EN EL DESARROLLO
DE LOS PROGRAMAS DE
MEJORAMIENTO
ORGANIZACIONAL QUE SE
DERIVEN DE LA FUNCION
ADMINISTRATIVA
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AP02 - RECONOCER
LOS CONCEPTOS,
TEORIAS DE LA
ADMINISRACION Y
PROCEDIMEINTO
INFORMATIVOS,
SEGUN ESTANDARES
DE CALIDAD Y
POLITICAS DE LA
ORGANIZACION.

1,25

PROMOVER LA INTERACCION
IDONEA CONSIGO MISMO, CON
LOS DEMAS Y CON LA
NATURALEZA EN LOS
CONTEXTOS LABORAL Y SOCIAL

APO3 - IDENTIFICAR
LAS NECESIDADES DEL
ENTORNO
EMPRESARIAL,
TENIENDO EN CUENTA
LAS METODOLOGIAS
EN LOS PROCESOS DE
INVESTIGACION Y
PROCESAMIENTO DE
DATOS.

1,04

COMPRENDER TEXTOS EN
INGLES EN FORMA ESCRITA'Y
AUDITIVA
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APO3 - IDENTIFICAR

ENTORNO
EMPRESARIAL,
TENIENDO EN CUENTA
LAS METODOLOGIAS
EN LOS PROCESOS DE
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PROCESAMIENTO DE
DATOS.

LAS NECESIDADES DEL

1,04

COMPRENDER TEXTOS EN
INGLES EN FORMA ESCRITA Y
AUDITIVA

APO3 - IDENTIFICAR
LAS NECESIDADES DEL
ENTORNO
EMPRESARIAL,
TENIENDO EN CUENTA
LAS METODOLOGIAS
EN LOS PROCESOS DE
INVESTIGACION Y
PROCESAMIENTO DE
DATOS.

1,04

PROCESAR LA INFORMACION DE
ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION
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CIUDAD Y FECHA:

PUERTO BERRIO, DICIEMBRE 04
DE 2024

CODIGO DEL PROGRAMA:

122115

CODIGO DEL PROYECTO:

2963901

EQUIPO EJECUTOR:

MILTON PAUL CANOLA
CATALINA ANDREA GONZALEZ
ARLEN MARIA PALACIOS
DANNYS MARCELY MUENTES
JUAN SEBASTIAN ARANGO

FECHA DE INICIO:

FECHA DE TERMINACION:

rn

Proc
PLANEACI

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

DURACION ACTIVIDAD DE
APRENDIZAJE (HORAS)
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ASUMIR LOS DEBERES Y
DERECHOS CON BASE EN LAS
LEYES Y LA NORMATIVA
INSTITUCIONAL EN EL MARCO
DE SU PROYECTO DE VIDA.
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CONCERTAR ALTERNATIVAS Y
ACCIONES DE FORMACION PARA
EL DESARROLLO DE LAS
COMPETENCIAS DEL PROGRAMA
FORMACION, CON BASE EN LA
POLITICA INSTITUCIONAL.
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IDENTIFICAR LAS
OPORTUNIDADES QUE EL SENA
OFRECE EN EL MARCO DE LA
FORMACION PROFESIONAL DE
ACUERDO CON EL CONTEXTO
NACIONAL E INTERNACIONAL.
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RECONOCER EL ROL DE LOS
PARTICIPANTES EN EL PROCESO
FORMATIVO, EL PAPEL DE LOS
AMBIENTES DE APRENDIZAJE Y
LA METODOLOGIA DE
FORMACION, DE ACUERDO CON
LA DINAMICA ORGANIZACIONAL
DEL SENA

COMPRENDER FRASES Y
VOCABULARIO HABITUAL SOBRE
TEMAS DE INTERES PERSONAL Y
TEMAS TECNICOS

GFPI- F-018 v2



LEER TEXTOS MUY BREVES Y
SENCILLOS EN INGLES GENERAL
Y TECNICO

IDENTIFICAR SOLUCIONES DE
ATENCION Y SERVICIO AL
CLIENTE INTERNO Y EXTERNO,
MEDIANTE LA IMPLEMENTACION
DE LA TECNOLOGIA DISPONIBLE,
TENIENDO EN CUENTA LOS
REQUERIMIENTOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVAY LA
ORGANIZACION.
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REALIZAR ACTIVIDADES
ADMINISTRATIVAS, TENDIENTES
AL DESARROLLO DE LOS
PROGRAMAS DE LA UNIDAD,
APLICANDO LOS ESTANDARES
DE CALIDAD Y PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS.
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GESTIONAR LA INFORMACION
DE ACUERDO CON LOS
PROCEDIMIENTOS
ESTABLECIDOS Y CON LAS
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LA
COMUNICACION DISPONIBLES.

ENCONTRAR INFORMACION
ESPECIFICA Y PREDECIBLE EN
ESCRITOS SENCILLOS Y
COTIDIANOS
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ENCONTRAR VOCABULARIO Y
EXPRESIONES DE INGLES
TECNICO EN ANUNCIOS,
FOLLETOS, PAGINAS WEB, ETC

APLICAR PROCESOS DE
INVESTIGACION EN LA
SOLUCION DE PROBLEMAS QUE
AFECTEN LA ORGANIZACION.

GFPI- F-018 v2



DISENAR INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION DE ACUERDO
CON LAS NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.
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EMITIR RESULTADOS DE LA
INFORMACION CODIFICADA Y
TABULADA.
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ESTABLECER LAS NO
CONFORMIDADES DE LA
COMPILACION Y LA TABULACION
DE LA INFORMACION, DE
ACUERDO CON LA
METODOLOGIA UTILIZADA Y LA
TECNOLOGIA DISPONIBLE.
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IDENTIFICAR LAS NECESIDADES
DEL PROCESO DE INFORMACION
APLICADO A LAS
METODOLOGIAS DE
INVESTIGACION EN LA
ORGANIZACION.
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IDENTIFICAR LAS VARIABLES
PARA LA CODIFICACION DE LA
INFORMACION POR TABULAR, DE
ACUERDO CON LAS POLITICAS Y
LA METODOLOGIA ESTABLECIDA.
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PRESENTAR INFORMES DE LOS
RESULTADOS DE LA
INFORMACION PROCESADA.
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TABULAR LA INFORMACION
RECOLECTADA EN LOS
INSTRUMENTOS DE
INVESTIGACION.
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ASUMIR ACTITUDES CRITICAS ,
ARGUMENTATIVAS Y
PROPOSITIVAS EN FUNCION DE
LA RESOLUCION DE PROBLEMAS
DE CARACTER PRODUCTIVO Y
SOCIAL.
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DESARROLLAR PROCESOS
COMUNICATIVOS EFICACES Y
ASERTIVOS DENTRO DE
CRITERIOS DE RACIONALIDAD
QUE POSIBILITEN LA
CONVIVENCIA, EL
ESTABLECIMIENTO DE
ACUERDOS, LA CONSTRUCCION
COLECTIVA DEL CONOCIMIENTO
Y LA RESOLUCION DE
PROBLEMAS DE CARACTER
PRODUCTIVO Y SOCIAL.
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GENERAR PROCESOS
AUTONOMOS Y DE TRABAJO
COLABORATIVO PERMANENTES,
FORTALECIENDO EL EQUILIBRIO
DE LOS COMPONENTES
RACIONALES Y EMOCIONALES
ORIENTADOS HACIA EL
DESARROLLO HUMANO
INTEGRAL.
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INTERACTUAR EN LOS
CONTEXTOS PRODUCTIVOS Y
SOCIALES EN FUNCION DE LOS
PRINCIPIOS Y VALORES
UNIVERSALES.
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REDIMENSIONAR
PERMANENTEMENTE SU
PROYECTO DE VIDA DE
ACUERDO CON LAS
CIRCUNSTANCIAS DEL
CONTEXTO Y CON VISION
PROSPECTIVA.
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>ERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA
Sistema Integrado de Gestién y Autocontrol

edimiento Ejecucién de la Formacion profesional
ON PEDAGOGICA DEL PROYECTO FORMATIVO

AMBIENTES DE APRENDIZAJE TIPIFICA

ESTRATEGIAS DIDACTICAS
ACTIVAS

ESCENARIO

RECURSOS DIDACTICOS
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.DOS

PERFIL DE LOS INSTRUCTORES

CRITERIOS DE EVALUACION

DESCRIPCION DE LA EVIDENCIA
DE APRENDIZAJE
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Establece relaciones
interpersonales dentro de criterios
de libertad, justicia, respeto,
responsabilidad, tolerancia y
solidaridad segun principios y
valores universales.

Analiza de manera critica las
situaciones pertinentes que
contribuyen a la resolucion de
problemas segun los requerimientos
de los contextos productivos y
sociales.

Argumenta y acoge objetivamente
los criterios que contribuyen a la
resolucién de problemas segun
requerimientos del proceso
formativo en funcién de las
demandas concretas de los
contextos productivos y sociales.
Propone alternativas creativas,
I6gicas y coherentes que posibiliten
la resolucion de problemas segun la
demanda del contexto social y
productivo.

Desarrolla actividades de
autogestion orientadas hacia el
mejoramiento personal segun los
requerimientos del proceso
formativo.

Aborda procesos de trabajo
colaborativo orientados hacia la
construccién colectiva segun los
requerimientos de los contextos
sociales y productivos.

Armoniza los componentes
racionales v emaocionales en el
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Establece relaciones
interpersonales dentro de criterios
de libertad, justicia, respeto,
responsabilidad, tolerancia y
solidaridad segun principios y
valores universales.

Analiza de manera critica las
situaciones pertinentes que
contribuyen a la resolucion de
problemas segun los requerimientos
de los contextos productivos y
sociales.

Argumenta y acoge objetivamente
los criterios que contribuyen a la
resolucién de problemas segun
requerimientos del proceso
formativo en funcién de las
demandas concretas de los
contextos productivos y sociales.
Propone alternativas creativas,
I6gicas y coherentes que posibiliten
la resolucion de problemas segun la
demanda del contexto social y
productivo.

Desarrolla actividades de
autogestion orientadas hacia el
mejoramiento personal segun los
requerimientos del proceso
formativo.

Aborda procesos de trabajo
colaborativo orientados hacia la
construccién colectiva segun los
requerimientos de los contextos
sociales y productivos.

Armoniza los componentes
racionales v emaocionales en el

GFPI- F-018 v2



Establece relaciones
interpersonales dentro de criterios
de libertad, justicia, respeto,
responsabilidad, tolerancia y
solidaridad segun principios y
valores universales.

Analiza de manera critica las
situaciones pertinentes que
contribuyen a la resolucion de
problemas segun los requerimientos
de los contextos productivos y
sociales.

Argumenta y acoge objetivamente
los criterios que contribuyen a la
resolucién de problemas segun
requerimientos del proceso
formativo en funcién de las
demandas concretas de los
contextos productivos y sociales.
Propone alternativas creativas,
I6gicas y coherentes que posibiliten
la resolucion de problemas segun la
demanda del contexto social y
productivo.

Desarrolla actividades de
autogestion orientadas hacia el
mejoramiento personal segun los
requerimientos del proceso
formativo.

Aborda procesos de trabajo
colaborativo orientados hacia la
construccién colectiva segun los
requerimientos de los contextos
sociales y productivos.

Armoniza los componentes
racionales v emaocionales en el

GFPI- F-018 v2



Establece relaciones
interpersonales dentro de criterios
de libertad, justicia, respeto,
responsabilidad, tolerancia y
solidaridad segun principios y
valores universales.

Analiza de manera critica las
situaciones pertinentes que
contribuyen a la resolucion de
problemas segun los requerimientos
de los contextos productivos y
sociales.

Argumenta y acoge objetivamente
los criterios que contribuyen a la
resolucién de problemas segun
requerimientos del proceso
formativo en funcién de las
demandas concretas de los
contextos productivos y sociales.
Propone alternativas creativas,
I6gicas y coherentes que posibiliten
la resolucion de problemas segun la
demanda del contexto social y
productivo.

Desarrolla actividades de
autogestion orientadas hacia el
mejoramiento personal segun los
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formativo.
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requerimientos de los contextos
sociales y productivos.

Armoniza los componentes
racionales v emaocionales en el

-[mterpreta un texto sencillo y

puede construir un mapa conceptual
basado en el mismo.

-Pronuncia adecuadamente el
vocabulario y modismos basicos del
idioma

-Bostiene conversaciones con
vocabulario béasico y técnico
aprendido.

-Bstructura adecuadamente una
opiniodn sobre un tema conocido de
su especialidad.

-BElabora resimenes cortos sobre
textos sencillos, y con contenido
técnico.

-Bscribe o presenta descripciones
de si mismo, su profesién y su
entorno.

-Blantea y responde preguntas
sobre si mismo.
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-[dterpreta un texto sencillo y

puede construir un mapa conceptual
basado en el mismo.

-Pronuncia adecuadamente el
vocabulario y modismos basicos del
idioma

-Bostiene conversaciones con
vocabulario basico y técnico
aprendido.

-Bstructura adecuadamente una
opinion sobre un tema conocido de
su especialidad.

-Bllabora resimenes cortos sobre
textos sencillos, y con contenido
técnico.

-Bscribe o presenta descripciones
de si mismo, su profesién y su
entorno.

-Plantea y responde preguntas
sobre si mismo.

ATTENDE EL PUBLICO Y FACILTTA
EL SERVICIO AL CLIENTE CON
OBJETIVIDAD, OBSERVANDO EL
PROTOCOLO Y LOS
ESTANDARES ESTABLECIDOS
APLICA DE MANERA HONESTA
SUS CUALIDADES Y
FACULTADES Y LA IMPORTANCIA
EN EL DESARROLLO PERSONAL,
LABORAL Y PROFESIONAL.
APLICA DE MANERA
COMPROMETIDA HABITOS
SANOS EN PROCURA DE SU
SALUD, ASPECTO CORPORAL Y
ESPIRITUAL, PARA EL EFICIENTE
DESEMPERNO LABORAL.
PROYECTA DE MANERA
ESTRICTA ELEGANCIAY
DISTINCION, A TRAVES DE SU
PULCRITUD EN EL VESTIR,
COMBINACION DE COLORES,
ACCESORIOS, MAQUILLAJE Y
PEINADO.

APLICA DILIGENTEMENTE
ACTITUDES, VALORES Y
NORMAS DE CORTESIA EN LAS
RELACIONES
INTERPERSONALES.

APLICA RESPONSABLEMENTE
LAS NORMAS DE LA
ORGANIZACION DURANTE LA
EMISION DE LOS MENSAJES
TANTO AL CLIENTE INTERNO
COMO AL EXTERNO, DENTRO DE
UN PROCESO DE
COMUNICACION EEECTIVA
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APLICALA TEORIAYLOS
CONCEPTOS ADMINISTRATIVOS
EN LA EJECUCION DE
PROGRAMAS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.

ANALIZA CON OBJETIVIDAD LA
ESTRATEGIA EMPRESARIAL, EN
EL CONTEXTO DE LOS
PROGRAMAS DE
MEJORAMIENTO DE CADA
UNIDAD ADMINISTRATIVA.
APLICA CON RESPONSABILIDAD
EL PROCESO DE PLANEACION
ESTRATEGICA, ORIENTADO A LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, EN
LAS ESTRATEGIAS FA/DO PARA
EL DESARROLLO DE LOS
PROGRAMAS DE
MEJORAMIENTO.

EMPLEA LA PLANEACION
ESTRATEGICA EN LOS
PROGRAMAS DE
MEJORAMIENTO DE LA
ORGANIZACION

APLICA CON RESPONSABILIDAD
LOS PROCESOS DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA TENIENDO EN
CUENTA LOS PRINCIPIOS DE
PLANEACION EN LA EJECUCION
DE PROGRAMAS DE
MEJORAMIENTO.

APLICA CON OBJETIVIDAD LA
CULTURA Y EL AMBIENTE DE
TRABAJO DE LA UNIDAD
ADMINISTRATIVA.

Fl ABORA CON OBJETIVIDAD UN
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puede construir un mapa conceptual
basado en el mismo.

-Pronuncia adecuadamente el
vocabulario y modismos basicos del
idioma

-Bostiene conversaciones con
vocabulario béasico y técnico
aprendido.

-Bstructura adecuadamente una
opiniodn sobre un tema conocido de
su especialidad.

-BElabora resimenes cortos sobre
textos sencillos, y con contenido
técnico.

-Bscribe o presenta descripciones
de si mismo, su profesién y su
entorno.

-Blantea y responde preguntas
sobre si mismo.
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APLICA LA METODOLOGIADE LA
INVESTIGACION CIENTIFICA CON
RIGOR Y RESPONSABILIDAD EN
PROCESOS INVESTIGATIVOS,
FORMATIVOS O PRODUCTIVOS.
APLICA CON OBJETIVIDAD EL
PROCEDIMIENTO PARA
COMPILAR, TABULAR LA
INFORMACION, EMPLEANDO LAS
FUENTES DISPONIBLES Y DE
ACUERDO CON LAS
NECESIDADES DE LA
ORGANIZACION.
tDENTIFICA Y APLICA LOS
INSTRUMENTOS DE
RECOLECCION DE
INFORMACION, PARA LA
COMPILACION DE INFORMACION.
APLICA LA METODOLOGIA DE LA
INVESTIGACION CIENTIFICA
PARA RESOLVER PROBLEMAS
EN LAS ORGANIZACIONES CON
RESPONSABILIDAD Y
DILIGENCIA.

ESTABLECE CRITERIOS DE
CLASIFICACION DE LA
INFORMACION CON DILIGENCIA
Y OBJETIVIDAD.

APLICA CON RESPONSABILIDAD
Y COHERENCIA NORMAS PARA
LA PRESENTACION DE
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS
REVISA DE MANERA
RESPONSABLE Y OBJETIVA LA
INFORMACION RECOLECTADA,
TENIENDO COMO REFERENTES
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Establece relaciones
interpersonales dentro de criterios
de libertad, justicia, respeto,
responsabilidad, tolerancia y
solidaridad segun principios y
valores universales.

Analiza de manera critica las
situaciones pertinentes que
contribuyen a la resolucion de
problemas segun los requerimientos
de los contextos productivos y
sociales.

Argumenta y acoge objetivamente
los criterios que contribuyen a la
resolucién de problemas segun
requerimientos del proceso
formativo en funcién de las
demandas concretas de los
contextos productivos y sociales.
Propone alternativas creativas,
I6gicas y coherentes que posibiliten
la resolucion de problemas segun la
demanda del contexto social y
productivo.

Desarrolla actividades de
autogestion orientadas hacia el
mejoramiento personal segun los
requerimientos del proceso
formativo.

Aborda procesos de trabajo
colaborativo orientados hacia la
construccién colectiva segun los
requerimientos de los contextos
sociales y productivos.

Armoniza los componentes
racionales v emaocionales en el
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